Prioritni oblast 1 - Image mésta jako metropole regionu

Mésto Usti nad Labem musi dlouhodobé pracovat na posilovani své image tak, aby se postupné stalo
sebevédomou metropoli regionu, ktera bude atraktivni jak pro své tak budouci obyvatele, navstévniky
nebo investory.

Valnou ¢asti obyvatel neni mésto v tomto ohledu vnimano jako pfijemné misto pro zivot. Ddvodem jsou
nekoncepéni zasahy do urbanni struktury mésta a nizka kvalita vefejného prostoru v nékterych
predevsim vylouenych lokalitach a centralni ¢asti mésta. Tento stav je vysledkem dlouhodobého vyvoje
mésta ve druhé poloviné 20. stoleti. Problémem mésta je stav vefejného prostoru a stavajici uzemni
plan, ktery neodpovida aktualnim potfebam mésta a omezuje jej ve svém rozvoiji.

K image mésta také nepfispiva jeho vnimani navenek, které je ovlivnéno signaly, které o sobé mésto
vysila, ale také predsudky a vnimanim celého regionu Usteckého kraje.4V pfipadé Usti nad Labem se
tak kombinuje vice faktor(, které ovliviiuji image mésta u zainteresovanych stran.

Jaké zmény chceme dosahnout?
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» Ozivime historické centrum mésta a aktivné budeme pfistupovat k feseni vyloucenych lokalit

Vypracujeme novy moderni Gzemni plan mésta, kt€ry umozni se méstu rozvijet v souladu se

svymi potfebami

+ Budeme prosazovat vystavbu nové moderni@architektury, chranit stavajici hodnoty mésta a
shizovat poCet nevzhlednych budov a lokalit

% Posilime bezpecnost obyvatel mésta. Budeme dlslednéotirat negativni socialné patologické
jevy a pfijimat konkrétni preventivni opatfeni

< Budeme systematicky budovat znaéku Usti nad Labem a pracovat na jeji pozitivni image.

Zlep8ime vnimani mésta tak, abychom de,mésta pfildkali nové obyvatele, navstévniky nebo

investory

-
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*

Strategické opatreni 1.1.  Pratelsky verejny prostor

Cile opatreni

= Zlepsit kvalitu vefejného prostoru ve mésté, jeho bezpeénost a vstficnost pro obyvatele
a navstévniky

Strategie opatieni

Zakladni predpoklady,pro prostorove a funkéni usporadani uzemi musi byt dany v kvalitné pfipraveném uzemnim
planu, ktery definuje koneepci vyuziti,uzemi mésta, ¢imz budou v dlouhodobém horizontu vytvofeny podminky
také pro zlepSovani kvality vefejneho prostoru. Pres stavajici potfebu vytvofeni nového uzemniho planu musi
mésto s respektem ke svym Kulturnim a prirodnim hodnotdm systematicky pracovat na zlepSovani vefejného
prostoru.yTo vyzaduje odborne aynestranné rozhodovani o rozvoji mésta v souladu s potfebami jeho obyvatel a
dale s urbanistickymi, architektonickymi, estetickymi nebo vytvarnymi hodnotami. Takovy pfistup k rozvoji, mize
obstarat KancelaF architektury meésta s profesionalnim zadzemim a odpovidajicim vyznamem v rozhodovacich
procesech.

Vzhledem k vysokému podilu brownfieldd, industrialnich (primyslovych) nebo nevyuzivanych objektl, ma mésto
jedine¢nou pfilezitost byt mistem, ve kterém vznika zajimava moderni architektura a puvodnim objektim a
lokalitam je dano nove funkenivyuziti. Tyto projekty by mélo mésto prfednostné realizovat na zakladé otevienych
architektonickych soutézi obsahujici kvalitativni kritéria, jejimz vysledkem budou navrhy, které vyvazené
respektuji jednotlivé méstské funkce (bydleni, rekreace, ob&anska vybavenost, komercni aktivity, cestovni ruch
atd.). Ke zlepSeni kvality vefejného prostorou mohou vhodné pfispét realizovana opatfeni ve vztahu k regulaci
reklamniho znacéeni, omezovani vizualniho smogu nebo sjednocovani méstského mobiliafe. Za tim ucelem by
mél byt k dispozici aktualni manual vefejnych prostranstvi vCetné souvisejicich metodickych postupl a
doporuceni, pfiCemz dodrzovani téchto pravidel musi byt méstem vyzadovano.

Pratelsky verejny prostor je takovy, ve kterém se néco odehrava a lidé se v ném citi bezpecné. Mésto tak musi
na zakladé jednotnych pravidel motivovat subjekty k vyuzivani vefejného prostoru ke kulturnim, umeéleckym,
spoleCenskym nebo sportovnim aktivitam (viz strategické opatfeni 2.2), které mohou vefejny prostor zatraktivnit.
Vefejny prostor by mél byt také vyuzivan ke komerénim ucelim, které pfispivaji ke zkvalitfiovani sluzeb pro
obyvatele nebo jeho ozZiveni (napf. zabor vefejného prostranstvi pro restauraéni zahradky, trhy).

Podstatny vliv na vyuzivani vefejného prostoru ma také bezpeénost. Mésto musi prostfednictvim méstské policie
ve spolupraci s Policii CR dusledné dbat na potirani projevi, které vefejny prostor zatéZuji (bezdomovstvi,
vytrZnictvi, kriminalita nebo jiné socialné patologické jevy). DuleZitou soucasti je proto dlisledna prevence, ktera



musi zahrnovat omezovani hazardu, dlsledného udrzovani vefejného poradku, rozvoj kamerového systému
nebo vétsi pfitomnost méstské policie v problémovych lokalitach.

Navrh typovych aktivit/projektu

1. Dokongit vytvofeni Kancelare architektury mésta

2. Novou vystavbu realizovat prednostné na zakladée
otevienych architektonickych soutézi v souladu
s hodnotami mésta

3. Aktualizovat uzemné analytické podklady mésta
s dirazem na hodnoty mésta

4.  Vypracovat novy Uzemni plan mésta

5. Odstranovat staré ekologické zatéZze a omezovat rizika.s
nimi spojena (regenerace brownfield()

6. Vytvorit manual verejnych prostranstvi véetné
souvisejicich metodik (napf. pravidla pro regulaci
reklamy a jednotny mobiliaF ve méste)

7. Motivovat subjekty ve mésté k vyuzivani vefejneho
prostoru pro kulturni, umélecképspolecenské, sportovni
nebo vybrané komeréni aktivity

8. ZvySovat pfitomnost méstské policie v centru,
vylouéenych lokalitach a v mistech s potencialnimi
bezpecnostnimi riziky

9. Aktivhé omezovat socialné patologické jevy ve mésté —
omezovani hazardua potirani kriminality, udrzovani
verejného poradku

10. Zkvalithovat kamerovy systém ve mésté a vytvorit

Ukazatel uspéchu

varovny informacni systém obyvatelstva (VISO)

Kritérium Uspéchu

Koordinator
(zodpovédny subjekt)

MM Usti nad Labem —
tajemnik uradu

MM Usti nad Labem —
Odbor méstskych
organizaci, strategického
rozvoje a investic

MM Usti nad Labem&
Odbor uzemniho
planovani a stavebniho
fadu

MM Usti nad Labem —
Odbor tzemniho
planovani a stavebniho
fadu

MM Usti nad Labem —
Odbor méstskyeh
organizaci, strategického
rozvoje,a investic

MM Usti nad Labem —
Odbor tzemniho
planovani a stavebniho
fadu

MM Usti'nad Labem -
Qdbor skolstvipkultury,
sportu

a socidlnich sluzeb

Méstska policie

Méstska policie

MM Usti nad Labem —
Odbor dopravy a
majetku

Zdroj dat

Spoluprace

MM Usti nad Labem -
Kancelar tajemnika, Odbor
uzemniho planovani a
stavebniho fadu; Odbor
méstskych organizaci,
strategického rozvoje a investic

Utvar - Kancelar architektury
mésta (méstsky architekt)

Utvar - Kanceléar architektury
mésta (méstsky architekt)

Utvar - Kancelar architektury
mésta (méstsky architekt)

MM Usti nad Labem — Odbor
uzemniho planovani

a stavebniho fadu;
Czechlnvest

Utvar - Kancelar architektury
mésta (méstsky architekt);
Odbor dopravy a majetku

MM Usti nad Labem -
Kancelar primatora (oddéleni
cestovniho ruchu); Méstské
obvody

MM Usti nad Labem — Odbor
dopravy a majetku; Odbor
socialnich véci; Odbor skolstvi,
kultury, sportu a socialnich
sluzeb

MM Usti nad Labem — Odbor
socialnich véci; Odbor
Skolstvi, kultury, sportu a
socialnich sluzeb; Odbor
prestupkovych agend; Policie
CR

MM Usti nad Labem — Odbor
méstskych organizaci,
strategického rozvoje a
investic; Metropolnet a.s.;
Méstska policie

Zpusob vyhodnoceni

Dosazeni cile realizaci

Kancelare architektury mésta

Novy uzemni plan

Regenerace brownfieldd

Manual vefejného prostranstvi
(pravidla reklamy a jednotného
mobiliare)

V roce 2021 vytvoreny utvar

Do roku 2026 platny a ucinny
Uzemni plan

Snizeni rozlohy brownfieldd na
celkové rozloze mésta o 25 %
do roku 2030

V roce 2022 nova pravidla pro
reklamu a jednotny mobiliar

Organizacni rad

Databaze mésta

Mésto Usti nad Labem

Databéze mésta
(Kancelar architektury
meésta)

projektu

Priibézné sledovanim
harmonogramu praci
Roéné od roku 2021 —

udaje o poctu a velikosti
brownfield( v m?

Dokon¢eni cile realizaci
projektu



Index kriminality Zlepseni oproti Na zakladé databaze Roéné dle vyvoje indexu
predchazejicimu obdobi uvedené na webu
www.mapakriminality.cz

Strategické opatieni 1.2. Efektivni méstsky marketing

Cile opatireni
=  Systematicky a koncepcné pracovat na image mésta prostrednicim nastroji méstského marketingu
=  Vyuzit cestovni ruch pro zlepSeni image mésta, zZivot jeho obyvatel a podnikatelské prilezitosti

Strategie opatieni

Zmeénu image neni mozné ucinit ze dne na den. Na této zméné je nezbytné dlouhodobé pracovat a vytvofit pro
ni odpovidajici podminky. Za tim ucelem musi mésto vytvofit profesionalni tymev ramci organizacni struktury
Magistratu mésta Usti nad Labem, ktery bude ve spolupraci s jednotlivymi subjékty cilen& uplatiiovat principy a
nastroje méstského marketingu.

Zména vnimani mésta musi byt zaloZena na identifikaci vhodné identifikovanych bod( odli$nosti, které budou
systematicky komunikovany cilené ve vztahu k jednotlivych cilovym skupinam (obcané, potencialni/novi
obyvatelé, navstévnici/turisté a investofi). Pro stanoveni vhodnych cilovych skupin komunikace by mélo mésto
pfipravit jednoduchy segmentacni manuadl, ktery bude obsahovat sociodemograficky a archetypalni profil
jednotlivych cilovych skupin. Podminkou uc¢inného méstskéhofmarketingu je disledné uplatiovani jednotné a
marketingové komunikace mésta a jim zfizovanych organizaci, ktera musi byt profesionalné méstem ddsledné
koordinovana a ve spolupraci s témito subjekty realizovana. Dulezitou soulasti je také spoluprace v oblasti
komunikace mésta s jeho okolim, kterou je nutné vzajémné posilit nebot image Usti nad Labem,je do znaéné
miry spojovana s celym uzemim severnich Cech.

Stavajici obraz mésta ma také vliv na jeho atraktivitu pro cestovni rlich, ktery tak v Usti nad Labem prozatim
nepredstavuje kliCovou soucast hospodarstvi.mésta a jeho stavajici vyznam vypovida o jeho celkové atraktivité.
Davodem vSak neni jen tato image, ale také zplsob vyuziti turistického potencialu a nedostate€na urover
destinacéni spoluprace. Turismus v8ak muze byt efektivnim feSenim nejen pro zménu stavajici image, ale také
vhodnou cestou ke zvySeni kvality Zivota obyvatel a rozvojispodnikatelskychypfilezitosti.

Atraktivita mésta pro navstévniky je odrazem drovné kvalityzivota,obyvatel. Jeji posileni proto souvisi s tim, jak
se mésto stard o svij celkovy rozvoj, nabidku ‘kulturnich¢ sportovnich sluzeb, bezpecnost obyvatel, kvalitu
Zivotniho prostfedi, dopravymebo zplsob vyuzivani, vefejného prostoruy Klicova rozhodnuti mésta je proto
nezbytné posuzovat v kontextu dopadu na,jeho atraktivitu pro navstévniky.

Uspésny rozvoj cestoyniho ruchu je'| zcela zavisly na kvalité spoluprace mezi vefejnym, soukromym
a neziskovym sektorem. Roli mésta jako'vlastnika klicove turistické infrastruktury a sluzeb je iniciovat vzajemnou
spolupraci aktérl, spolupracovat na kvalitn€jSim vyuziti potencialu a podilet se na marketingové podpore. Mezi
vhodné rozvojové aktivity daleypatii budovani kapagitni verejné infrastruktury, vhodné vyuzivani volnych objektd,
rozvojovych Uzemi (brownfieldu),Kkultivace vefejného prostoru nebo zajisténi bezpecnosti a informovanosti pro
potfeby navstévniku. Ve vztahu k soukromému sektoru by mésto mélo vytvaret zdravé prostredi pro rozvoj
podnikatélskych prilezitosti,a investic.

S ohieédem na uroven dostupného potencialu pfimo ve mésté ve vztahu k atraktivité jeho okoli, je nezbytné rozvoj
turismu zalozit na vzajemné ‘spolupraci s okelnimi obcemi a provozovateli turistickych atraktivit v tomto tzemi.
Konkrétni strategie v oblasti cestovniho ruchu je soucasti samostatného strategického dokumentu - Koncepce
rozvoje cestovniho ruchu mésta'Usti nad Labem do roku 2030.

Navrh typovych aktivit/projektu Koordinator Spoluprace
(zodpovédny subjekt)
1. Vytvoreni profesionalniho ttvaru (oddéleni) méstského MM Usti nad Labem — MM Usti nad Labem —
marketingu v ramci‘erganizacni struktury magistratu tajemnik ufadu Kancelar tajemnika
2. Realizovat profesionalni reprezentativni vyzkum stavajici = MM Usti nad Labem - MM Usti nad Labem - Kancela¥
image mésta na populaci CR Utvar méstského primatora (oddéleni cestovniho
marketingu ruchu)
3. Identifikovat body odliSnosti vyuziteIné pro vnéjsi MM Usti nad Labem - MM Usti nad Labem - Kancela¥
komunikaci mésta Utvar méstského primatora (oddéleni cestovniho
marketingu ruchu); Ustecky kraj
4.  Vytvoreni segmentaéniho manualu a komunikaéni MM Usti nad Labem - MM Usti nad Labem —
strategie pro komunikaci mésta ve vztahu k cilovym Utvar méstského Kancelar primatora(oddéleni
skupinam (obyvatelé, potencialni obyvatelé, investofi, marketingu cestovniho ruchu); Ustecky kraj
navstévnici)
5.  Zrevidovat stavajici vizualni identitu mésta a disledné MM Usti nad Labem - MM Usti nad Labem —
uplatfovat jednotnou a marketingovou komunikaci Utvar méstského Kancelar primatora (oddéleni
meésta a jim zfizovanych organizaci marketingu cestovniho ruchu); Utvar -

Kancelar architektury mésta


http://www.mapakriminality.cz/

(méstsky architekt); organizace
zfizované méstem

6. Realizovat marketing investi¢nich pfilezitosti
a propagace vyhod mésta pro zivot

MM Usti nad Labem -
Utvar méstského
marketingu

MM Usti nad Labem - v8echny
odbory

7.  PInit doporuceni a aktivity vychazejici z platné Koncepce
rozvoje cestovniho ruchu

ruchu)

MM Usti nad Labem -
Kancelar primatora
(oddéleni cestovniho

Dle Koncepce rozvoje
cestovniho ruchu

Ukazatel aspéchu

Kritérium aspéchu

Zdroj dat

Zpusob vyhodnoceni

Utvar méstského marketingu

V roce 2021 vytvoreny uUtvar
méstského marketingu v organizaéni
struktufe mésta s profesionalnim
fizenim

Organizac¢ni fad

mésta
A

Pribézné sledovani
naplfiovani cile

Vyzkum image mésta

V roce 2021 dokonéeny profesionalni
vyzkum image meésta

Databaze mésta

Dokoncéeni cile realizaci
projektu

Segmentaéni manual a
komunikaéni strategie

V roce 2022 vytvoreny segmentacni
manual a komunikacni strategie

N

Dokonc¢eni cile realizaci
projektu

Monitoring mésta (pozitivné

ladéné zpravy o mésté)

V roce 2022 zavedeny systém
monitoringu a sledovani vyvoje

Databaze mésta

Dokoncéeni cile realizaci
projektu a rocné od roku
2022

Pocet pfenocovani hostu

v hromadnych ubytovacich

zarizeni

+ 2,5 % ro¢né

Stati Ccsu

Roén ku 2021




